
  

 
 

 
 

๑.ร้องเรียนด้วยตนเอง ณ ที่ท ำกำร อบต.แม่พริก 
   หรือจดหมำย 

๒.ร้องเรียนผ่ำนเว็บไซต์ อบต.แม่พริก 

รับเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตฯ 
(ตรวจสอบข้อมูล ภำยใน 3 - 7 วัน) 

แต่งต้ังคณะกรรมกำรสอบสวน 

ด ำเนินกำรตรวจสอบข้อเท็จจริง 
(ภำยใน 1 - 15 วัน แล้วแต่กรณี) 

๓.ร้องเรียนทำงโทรศัพท ์

053786341 

๔.ร้องเรียนทำง Face book/ 
   ร้องเรียน Line 

๕. หรือช่องทำงอื่น ๆ ท่ี อบต.ก ำหนด 

แจ้งควำมคืนหน้ำ/เรื่องร้องเรียน 

 ให้ผู้ร้องเรียนทรำบ (ภำยใน 15 วัน ) 

ยุต ิ ไม่ยุต ิ

ยุติเรื่องแจ้งผู้ร้องเรียน 

ทรำบ 

ไม่ยุติแจง้เร่ืองผู้ 

ร้องเรียน ทรำบ 

(แล้วแต่กรณี) 

สิ้นสุดกำรด ำเนินกำรรำยงำนผล 

ให้ผู้บริหำรท้องถิ่น ทรำบ 

แผนผังกระบวนการจัดการร้องเรียนการทุจริต/ประพฤติมิชอบ 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบ : ส านักปลัด อบต.แม่พริก 
104 หมู่ 13 ต.แม่พริก อ.แม่สรวย จ.เชียงราย 

โทร.053-786368 



 


